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財團法人育成社會福利基金會 

2020 用愛守護憨兒-心智障礙者多元服務計畫 

募款成果及使用報告書 
 

一、 勸募目的：育成社會福利基金會為提供心智障礙者兒童早期療育及成 

人生活技能訓練、社會技能訓練、工作技能訓練、復健、 

住宿、養護服務及就業輔導等，提昇獨立生活的能力；並 

提供家庭支持服務、輔具服務，改善身心障礙者生活品 

質。 

 

 二、募得款項使用用途：共募得新臺幣 941,836元。 

  
(一) 早期療育服務-補助台北市士林北投早療資源中心設施設備購置費 

    用，共支出 22,000元整。 

 

(二) 成人訓練服務-補助育成林口日照中心及小作所(社區作業設施)設 

施設備購置費用，共支出 422,942元整。補助育成蘭興站、裕民發 

展中心與恆德站教學課程材料及環境設施設備等費用，共支出 

127,264元整。  

 

(三) 復健服務-補助育成專業團隊物理治療師人事費用，共支出  

270,000元整。 

       

(四)住宿服務-補助本會健軍團體家庭環境設施設備等購置費 

用，共支出 99,630元 

 

三、執行情形: 

 
(一) 早期療育服務-補助台北市士林北投早療資源中心設施設備購置費用，共 

支出 22,000元整。 

 

『早期發現，早期治療』 為了陪伴早療兒童與家庭一同成長，育成基金會接

受臺北市政府社會局委託辦理，結合區域內的專業資源建立社區化的早療網

絡，讓家長可以就近取得早療資訊與相關服務。 

早療家庭支持服務內容包含：(一)提供區域內醫療、療育單位資訊、療育

安排討論及相關福利申請諮詢等。(二)提供專業諮詢服務：如對於孩子發展有
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疑惑、親職教養有困難等，可與社工討論具體的狀況，後續依社工評估連結合

適的專業諮詢服務，專業人員包含：教保員、語言治療師、職能治療師、物理

治療師、心理治療師等。(三)轉銜服務：入幼兒園及入國小相關事宜。(四)辦

理家庭支持活動：親職講座、親子活動、家長團體、轉銜活動等。 

士林北投早資中心主要服務學齡前有疑似發展遲緩、確認發展遲緩或領有

身心障礙證明之幼兒及其家庭，以及在社區中宣廣兒童發展及早期療育的基本

概念。每月不定期會有社區民眾、服務對象及其家長，來到中心接受學齡前幼

兒發展諮詢、親子互動與親職技巧討論、入幼兒園或入小學的轉銜服務等等，

時常需要費時 1小時以上，因此中心備有乾淨的飲水對於來訪的民眾及家長十

分重要。 

早資中心辦公室原先使用的是水槽式廚下型加熱器，經過十多年的風霜，

加上北投硫磺日漸侵蝕影響，導致加熱器零件故障。故早資中心本次使用 109

年該活動勸募款項順利購置賀眾牌微電腦節能型飲水機 UN-1302AG-1，讓後續

來中心的民眾、服務對象及家長可以飲用乾淨的水。 
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(二) 成人訓練服務-補助育成林口日照中心及小作所(社區作業設施)設 

      施設備購置費用，共支出 422,942元整。補助育成蘭興站、裕民發 

      展中心與恆德站教學課程材料及環境設施設備等費用，共支出 

      127,264元整。  

 

★林口社區式服務-補助新北市政府社會局委託財團法人育成社會福利基金 

會辦理林口社會住宅身心障礙者社區式日間照顧服務。服務對象: 18-64歲

的身心障礙者，且未同時選擇社會福利機構及精神醫療復健機構接受服務。  

服務人數以 2 個服務據點為單位計算，共可服務 27 人(14人+13人)，  

其主要服務如下：增進生活自理能力、人際關係及社交技巧訓練、 休閒生活

服務、健康促進活動、社區適應等面向，具體包括有： 

1. 生活自理能力增進： 

評估服務對象生活自理能力，規劃簡易職能課程（日常生活訓練、肢

體運動等）及社會化娛樂活動，以提升其生活自理能力。  

 

2.活動課程安排： 

包含有自立生活支持、人際關係與社會互動技巧、健康促進、休閒文

康活動、社區適應與社會參與、技藝陶冶等領域的相關活動設計，例

如：個人衛生、金錢管理、健康適能、法律常識、交通安全等課程，

以提升服務對象居家及社區生活能力，拉近與社區居民之距離，促進

社區融合。 
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110年服務主要成果： 

1. 110年 1月 1日至 4月 8日： 

(1)環境進行室內裝修、完工後驗收及進行相關的消安、公安檢查等。

針對服務需求進行設施設備的盤點及採購。 

(2)積極宣廣日照成立，提供服務給在地有需求的家庭支持。 

(3)服務使用者建檔並依建檔名冊進行收案評估與通知開始試作時間。 

2. 110年 4月 9日正式營運，開始提供服務，依照服務流程進行收案與試

作等相關評估，並針對試作之服務對象進行家庭訪視了解家庭狀況，

依照服務對象及家長的期待與日照中心一起擬定個別服務計畫。 

3. 購買監視器系統: 在機構內能即時了解並預防服務對象異常狀況發

生，亦可追溯爭議事件事發經過，還原事實，增加人力效能及服務對

象安全性。 

4. 購買門禁系統: 執行出入門的進出控制，可防止無卡人員的進出，為服

務對象做好門禁把關。管理進出人員不需人工審查，可省下門禁管理

的人事成本。安裝非接觸性的感應讀卡機，是使用方便門禁系統，也

可使用密碼進出。 

5. 購買緊急求助鈴系統: 依據建築物無障礙設施設計規範，內政部 101

年 11年 16 日台內營字第 1010810415號令修正，廁所盥洗室內應設置

緊急求助鈴，以利服務對象有需求可緊急求助，維護服務對象生命安

全。 

6. 購買投影機布幕:提供服務對象課程，使用多媒體設施。 

7. 購買居家家電設備，讓服務對象在日照的配膳室，使用易讀的圖示讓

服務對象在生活自理學習中，學會電器使用方式，可以順利進行食物

加熱或簡易備餐。 

8. 購買血氧機，針對服務對象除了每天有體適能活動，每週定期測量服

務對象體重、心跳、血壓及血氧濃度並紀錄，監測並維護服務對象生

理狀況。 

9. 購買安全扶手: 提供服務對象在走道有支撐肌力的輔具，提升環境的

安全性。 

10. 購買學員課桌椅，提供學員課程活動時使用，提升服務現場需求之安

全與豐富性，購置安全穩固的桌椅。 
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11. 購買晤談室之升降桌，供家長晤談時填寫資料使用。 

12. 購買除濕機，林口屬潮濕氣候，為維護學員身體健康及電器用具增加

耐用期限，購置除濕機使用。 

 

以下為林口日照購置相關設備之執行情形: 

 

監視系統設備 

 

 

 

 

 

 

門禁系統 
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緊急求助鈴設備 
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投影機布幕 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電鍋：服務對象參與居家生活自理練習使用電鍋 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電冰箱：服務對象於居家生活活動練習使用冰箱進行食材的保存。 
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電烤箱：服務對象於居家生活活動練習使用烤箱進行食物加熱。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電熱箱：服務對象於居家生活活動練習使用電熱箱進行食物加熱。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

血氧機：服務對象定期測量血氧。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

安全扶手:提供服務對象在走道有支撐肌力的輔具。 



 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

課桌椅:提供服務對象課程及活動使用。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

升降桌:提供服務對象家屬填寫資料使用。 
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除濕機：維護服務對象健康及家電家具設備耐用。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★林口社區式服務:新北市政府社會局委託財團法人育成社會福利基金會辦理林

口社會住宅身心障礙者社區日間作業設施及社區居住與生活服務主要服務型

態： 

1.社區日間作業設施：以作業活動為主並透過活動的設計，提升服務對象居

家及社區生活能力，支持服務對象與社區居民自然互動促進社區融合。 

2.社區居住與生活服務：透過日常生活活動支持、健康管理協助、社會支

持、休閒生活與社會參與、日間服務資源連結及權益維護強化等提昇服

務對象自我照顧及獨立生活之能力。 

    110年服務人數及人次統計如下： 

 人數 累計人數 人次 

社區日間作業設施 10 103 2067 

社區居住與生活服務 5 17 674 

 

 110年服務主要成果如下： 

➢ 社區日間作業設施 

1. 作業活動：每周安排至少20小時，有園藝、清潔及簡易代工。 

⚫ 園藝作業 

於年初開始帶領服務對象進行除草作業嘗試種植紅蘿蔔、白蘿蔔、青

蔥與蘆薈，110年7月連結園藝老師協助指導並有計畫的執行，每周二、四

下午14：00-16：00，參與人數10人。 

(1)為採有機種植，連結鄰近 7-11超商咖啡渣，帶領小作所服務對象前往拿
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取。並由社區家園的 2名住民，於傍晚時段協助至鄰近水果行拿取果

皮。 

(2)11月已完成一整區塊並開始種植蔬菜，有香菜、山茼蒿、萵苣等。 

(3)在 12月 24日家長會親子活動中一同將育苗的花卉移植至盆栽並帶回家。 

⚫ 清潔作業 

依照防疫規定每天使用漂白水或酒精進行環境消毒。下午服務對象依

照自己所負責的區塊進行全區清潔打掃，維護環境整潔。參與人數10人。 

⚫ 簡易代工 

  110年代工項目、數量及人數如下： 
月份 內容 數量 參與人數 

3、4 LED燈接頭 12000個 6 

4 摺紙-桐花花瓣 3000片 6 

11、12 

漁會新版大紅提袋 5106個 10 

漁會新版大藍提袋 3364個 10 

貼鐵片-禮盒使用 578個 2 

童書 300本 10 

 2.居家生活 

提醒防疫的重要性，如：防疫的重要性：提醒洗手七步驟與時機、提

醒正確的配帶口罩、資源回收及環境清潔打掃等。辦理居家生活活動40場

次，共244人次參與。 

3.自我倡導：每周 2~3 次 

(1)每天自選餐點及休閒活動，教保員帶領服務對象一起討論過程中教保員

說明主題的內容，引導讓服務對象練習表達自己的想法。 

(2)社工員使用人身安全教材帶領服務對象如何自我保護及遇到危險時該如

何求助，今年帶領 2次(1月 28日及 9月 30日)。 

(3)辦理自我倡導活動 29 場次，共 251人次參與。 

4.社區生活 

(1)因 110 年疫情不穩定，活動依照中央疫情指揮中心規定視狀況辦理，大

多以社區中庭或外圍散步為主，疫情較緩和才搭乘大眾運輸至較遠的地

點。 

(2)110年辦理社區生活活動 5場次，共 58人次參與。 

5.休閒活動 

(1)服務對象主動表示要到鄰近的球場打球運動，故在作息規劃上，每週安

排 2-3次至球場打籃球、丟擲飛盤或球場快走。 
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(2)每日進行伸展活動或舞蹈，服務對象在每日完成作息等待返家的時間可

自行選擇要玩電腦小遊戲、用手機聽音樂或運動等。 

6.健康體能 

(1)每日量體溫、手部消毒、伸展運動及視服務對象需求使用跑步機、騎飛

輪及跳床，增加運動的機會。 

(2)每月量體重及血壓。 

(3)每週五帶回防疫調查表，確認服務對象假日與家人的作息活動。 

➢ 社區家園 

1. 日常活動支持：在活動的過程中提升住民在日常生活所需的能力，如衣著照

應、人際互動、居住安全及生活作息等。 

2. 健康支持： 

(1)每周 2-3次體適能活動，每月固定量體溫、體重及血壓 

(2)有就醫需求依住民狀況由工作人員陪同。110 年陪同 3 位住民就醫及回

診，共 9人次。 

3. 社會支持：防疫期間提醒防疫的重要性以及製作居家安全手冊易讀版讓住

民可以隨時參閱。防災演練110年進行2次夜間防災演練。 

4.休閒生活與社會參與：讓住民一同討論想要的休閒活動或提供社區活動資

訊，工作人員在旁支持並依住民的狀況陪同參與。今年有至林口運動中心

打球、逛夜市、桃園棒球場。共 6場次、共 11人次參與。 

5.權益維護與自我倡導：透過每週家庭會議，支持服務對象共同討論決定家園

生活的事項，110 年 8月-12月共召開 13次。 
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本次經費使用情形： 

(1)門禁安全設備系統：2 樓社區家園有兩間房間之落地窗可直接進出露台花

園，考量露台女兒牆高度不足及住民單獨前往恐會有潛在的危險，於該房

間門口加裝門禁設備。由工作人員刷卡解鎖，並在帶領下前往露台區進行

活動，以維護住民安全。 

(2)浴廁安全扶手：社區家園 4 戶，每戶有 2 間浴廁(一間淋浴間及一間浴

缸)，共 8 間，於每間浴廁適當處加裝安全扶手，維護服務對象在沐浴、更

衣、如廁及進出時行走安全。 

門禁安全設備系統，共 2戶 

 

浴廁安全扶手，共 8間 
 

 

★補助育成蘭興站、裕民發展中心與恆德站教學課程材料及環境設施設備等費

用，共支出 127,264 元。 

本會自民國 99年 4月 1日接受衛福部補助辦理「社區日間作業設施蘭興站」

及 100年 12月 26日接受臺北市政府社會局委託辦理「身心障礙者社區日間

作業設施夢想工坊」。服務設計主要目標為藉由作業站所安排的活動提升作

業者自立生活、自我決策、社會融合、人際關係及使用各項權利的能力。 
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 服務對象為 15歲以上心智障礙者，且未同時選擇社會福利機構及精神醫療復 

 健機構接受服務。 

於 106年 1月開始由美術志工老師於每周來教導服務對象繪畫，美術老 

師使用不同素材以及材料組合，引導服務對象畫出多元的畫作，服務對象在 

參與過程中都展現出新奇的創意與配色，於育成所舉辦全國性繪畫比賽取得 

不錯的成績，並配合育成舉辦全國性繪畫展覽，依照會展主題進行立體型藝 

術團體創作，如:結合落葉彩繪及創意陶土手作，展示服務對象多元的藝術細 

胞，也因藝術創作課程使得服務對象有更多元的生活經驗以及多元休閒活 

動，也藉由參與藝術創作課程得到更多成就及自信。 

 

 

 

蘭興站服務對象創作作品 蘭興站藝術課程老師引導服務對象 

 
 

夢想工坊服務對象創作作品 夢想工坊藝術課程老師引導服務對象 
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展覽藝術成品佈置 展覽藝術品製作過程 

 

 

於 108年度 1月起由舞蹈志工老師合作於每隔兩周帶領服務對象學習舞 

蹈，舞蹈老師使用不同歌曲以及動作組合，帶領服務對象利用簡單的動作達到 

協調與關節活動，並於舞蹈練習結束進行緩和伸展運動，服務對象在參與過程 

中都展現出開心與主動參與，並購置閃亮舞衣和彩球，於由舞蹈老師連結參與 

多場大型活動表演時使用，演出得到外界高度讚賞。 
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蘭興站服務對象學習舞蹈表演 蘭興站藝術舞蹈老師帶領服務務對象 

 

 

夢想工坊服務對象學習舞蹈表演 夢想工坊藝術舞蹈老師帶領服務對象 

 
 

受邀參與活動表演演出 
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★裕民發展中心於 86 年成立，主要提供服務如下: 

1、日間照顧服務。 

2、生活照顧及生活自理能力訓練。 

3、工作技能訓練（工作態度、人際互動、溝通技巧、清潔技能操作及工作安 

    全等訓練）。 

4、健康服務及體適能活動。 

5、社區適應活動及休閒活動。 

6、家庭支持性服務。 

因本中心備有冰箱用以存放簡易烹飪教學使用之食材及服務對象每日午餐食物

檢體，經使用 9年之久製冰能力開始不佳且噪音變得逐漸大聲，聯繫維修後費

用頗高，又考量老舊電器設備耗電量高，所幸得以運用本次經費購買新的冰

箱，讓服務對象們在學習上有新鮮的食材得以使用，更讓裕民中心提升服務照

顧之品質，亦特選用具有節能標章之產品以符合節能減碳。 

 

 

 

 

 

  

冰箱 進行簡易烹飪教學活動，製作溏心蛋 
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★本會接受衛生福利部社會及家庭署的補助辦理「心智障礙者社區日間作業設

施服務模式建置與推廣」，於 98 年度開辦恆德站至 109 年即將進入第 11 年，

為全臺灣第一處社區日間作業設施服務據點，也逐漸確立了此服務模式的辦理

精神及服務設計重點，更成為推廣服務模式的參考範例。從恆德站這幾年的服

務成效中，看到服務對象除從事作業活動得到實質金錢的獎勵外，也因著簡易

備餐的學習、社區生活經驗的多元、人際互動能力的提升等，看見服務對象能

主動表達自己的想法、使用社區的資源，並能返家運用所學，與家人分享互

動，進而在社區中生活。 

基於尊重、融入社區、專業服務之核心價值，提供多元化的社區服務，協

助心智障礙者學習自立支持的生活，提供作業活動以養成良好的作業態度與技

能，並鼓勵心智障礙者走出家庭、參與社區活動，以促進服務對象參與社會及

社區自立生活的能力，協助並支持社區中的心智功能障礙者有更豐富多元的生

活樣態，並提升其個人與家庭的生活品質。 

本站服務時間為週一至週五早上 8:00-下午 5:00，109 年活動內容及成果如

下： 

1、作業活動內容以童書組裝、紙帶組裝、蘆洲農會簡訊/明信片黏貼名條、

三重農會會訊黏貼名條、痘痘貼組裝、電腦絕緣片數數裝袋、酵素筆

填裝。 

2、居家生活活動共辦理 50場次，以簡易備餐、個人與環境清潔二大主題。 

3、社區生活共辦理 66 場次，支持至附近的商家購物、用餐，使用鄰近的公

園、圖書館，連結公部門資源，參與相關活動。 

4、自我倡導/自我保護共辦理 20 場次，以人身安全、所有權、隱私權等法律

概念為主題，亦搭配相關公部門或民間單位出版易讀手冊宣導，如：

選舉、地震逃生避難、預防新冠狀肺炎等；透過晨會、自治會議學習

自我表達、決定。 

本站的筆記型電腦為 101年購置，屬較老規格。筆記型電腦除用於簡報檔或 

影片授課外，因有時需教導服務對象上網查詢相關資料，使用網路等資源， 

故另一大用途在於上網使用網絡資料，或連結相關手機等多媒體器材。故本

次購買筆記型電腦幫助工作人員擁有更好及契合現況之教學設施設備，提供

及教導服務對象實際上網找尋相關資料及分享，增強服務對象與外界的連

結，提升教學品質。 
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使用筆記型電腦查詢吉祥話 使用筆記型電腦進行自我倡導活動 

-認識投票 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

使用筆記型電腦辦理課程-1 使用筆記型電腦辦理課程-2 

 

 (三)復健服務-補助育成專業團隊物理治療師人事費用，共支出 270,000元整。 

   本會於民國 89 年正式成立專業團隊，聘請專職物理治療師、職能治療師、 

心 理師、護理師，運用跨專業團隊以及多元化服務輸送的方式，做為醫療 

及社會福利間溝通的橋樑，提供評估、個別化服務計畫督導、專業服務建 

議、輔具評估、健康照顧、服務追蹤、其他專業諮詢等，並提供家長居家 

訓練活動，輔具及家庭環境再設計，使服務更為個別化、專業化及完整 

化，並接受相關社福單位的諮詢。 

運用專業團隊合作模式，藉由能力檢核、輔具評估與環境調整等，透 

過諮詢、教育訓練和示範演練等方式，協助服務單位的專業工作者，進行

身心障礙者及其家庭獲得具個別化專業化及完整化的服務計畫擬定與執
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行。對於接受發展中心日托服務者，建立自身心障礙者初入發展中心就啟

動評估，持續服務直到轉銜為止的機制，來輔助發展中心提供日常訓練。 

身心障礙者剛進發展中心時，治療師就會即刻和教保員一起進行評 

估，內容包括動作、認知、感覺統合、輔具、生活自理、和專注力等項 

目，治療師、教保員與社工再由督導帶領，一同針對各自的評估結果，進

行彙整與確認具體執行內容，共同擬訂訓練目標、方向、與注意事項等個

別療育計畫。 

治療師平時會利用入班觀察的自然情境，追蹤身心障礙者的訓練進 

展，當療育計畫需變更時，治療師會即時評估並與教保員討論後調整，以

符合其當下的訓練需求。而為了整合並延續中心和居家訓練，治療師也會

與家長討論並示範，在家中可從事的活動、運用的輔具或教具、和引導的

技巧或策略等，110 年共提供 1591 人次的服務。 

 

  

日常療育指導與示範，及年度評估共 1517 人次 

 

 

 

 

 

新生評估及新生會議共 74 人次 
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(四)住宿服務-補助本會健軍團體家庭環境設施設備等購置費用，共支出 

99,630元 

 

本會臺北市健軍團體家庭提供年滿 18歲以上，領有身心障礙手冊之心智 

障礙者夜間住宿式照顧服務，以「人性化」、「正常化」之理念經營的 

小型住宿機構，促進心智障礙者「回歸社區」，使服務使用者獲得專業、 

安全的服務與健康、快樂的生活，並培養心智障礙者學習獨立自主的生活能 

力，發展充權活動，建立友伴關係，並協助融入社區，減輕家庭照顧負擔， 

增進手足功能與關係等，並提供老化服務使用者安適、尊嚴的老年生活；而 

本家庭服務使用者白天於日間機構安置或進入各職場，更能接受多元生活領 

域的不同刺激，豐富其人生閱歷並有助於達成想望。 

本家庭 110年服務個案量 18名，服務成果如下: 

1.訓練/照顧/支持服務: 

1-1.計劃期間為 18名服務對象擬定一年一次的個別化服務計畫（ISP），並 

於隔年 1 月底前分別召開 18 名服務對象個別化服務計畫會議(含視訊會

議)。 

1-2. 計劃期間每月 1次輪流辦理性別平等課程/衛教課程，性平課程:1月 7 

日、3 月 8 日、3 月 16 日、9 月 15 日、11 月 24 日共 5 次；衛教課程:2

月 4日、4月 12日、10月 19日、12月 14日共 4次(均含視訊會議)。 

2.休閒娛樂： 

2-1.每週夜間時段以筆電播放影片欣賞、歌唱曲目、視訊生活分享等休閒活 

動，疫情期間亦以視訊方式支持服務對象參與日間機構或友誼社或教會

等多項活動。 

2-2.部分服務對象參與友誼社辦理休閒活動、友誼社成長團體(有伴團體及 

勁力團體)共 16次(含視訊會議)。 

3.權益保障： 

3-1.服務使用者權益委員會：於 8月 26日、12月 9日召開會議針對服務使 

用者權益保障，進行意見交流(含視訊會議)共兩次。 

3-2.服務使用者自治會議：1月 28日、2月 04日、3月 25日、4月 22日、8 

月 19 日、9 月 30 日、10 月 28 日、11 月 25 日、12 月 29 日，讓服務對

象自行討論相關議題並自我決定、各戶生活報告及表揚表現優良的服務

對象等，並因應疫情政策指引，採以視訊會議。  
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4.家庭服務：9月 01日、12月 16日召開家長會共兩次，因防疫關係，改於 

12月 16日本家庭自行辦理親子聖誕表演視訊活動。11月 4日與日間機構 

城中發展中心、10月 21日與夢想工坊分別召開「服務協調會視訊會議」。 

 
 

本團體家庭服務場域分為三戶門號，因應疫情分倉分流，減少交互感染機率，

故會議及活動均改以三戶視訊進行，原本健軍家庭有三台筆記型電腦，但已有

兩台故障，故運用本次經費購買兩台新的筆記型電腦，並架設三戶的無線網路

分享器，才能順利進行會議與活動。 
 

 

 

  

110年下半年權益委員會議 110年服務對象個別會服務計畫會

議 

110年自治會議 110年下半年家長會議 
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110年自治會議 110年教保會議 


